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Fiihrung in Projekten

?ruj_ektlei_ter missen Allround-Talente sein

Fuhrungsverantwortliche in Projekten muossen mit einer Vielzahl unterschiedlicher
Fuhrungsstile und -methoden vertraut sein und diese situationsbedingt optimal
anwenden kénnen. Denn: ein Projektleiter ist kein Chef.

Und anders als eine direkte Fuhrungskraft besitzt ein Projektleiter nicht die Befugnisse,
die ihm (Weisungs-)Macht Gber die Mitarbeiter erméglichen. Er muss seine
Projektteilnehmer anders zur aktiven und erfolgreichen Teilnahme am Projekt bewegen.
Doch diese Filhrungskompetenzen kommen nicht von allein - sie missen gelernt sein.

Warum ist Fihrungskompetenz fiir Projektleiter wichtig?

Projektleiter sind fur den erfolgreichen Abschluss eines Projekts verantwortlich. Es ist
aber nicht ausreichend, wenn der Leiter Uber methodische oder technische
Kompetenzen verfugt. Er soll schlieBlich das Projekt nicht im Alleingang beenden. Ein
Projektleiter hat die Aufgabe, seine Projektmitarbeiter anzuleiten. Er soll Ergebnisse
liefern und dafar sorgen, dass die Aufgaben erledigt werden. Dies erfordert Fahigkeiten,
die situationsbedingt zum Einsatz kommen. Motivieren und delegieren zur richtigen Zeit
gehoren genauso dazu wie MalBnahmen zur Konfliktlésung, Teambildung und weiteres
Know-How.

Der Unterschied zu einem klassischen Chef besteht hierbei in der Position im
Unternehmen. In der Regel verfugen Projektleiter zwar Gber Fachwissen und eine hohe
Motivation, aber nicht Gber Weisungsbefugnisse. Das bedeutet, sie missen ihre
Fuhrungsaufgabe auf eine andere Art und Weise erfullen, als der Chef dies kann. Ein
Vorgesetzter kann Anweisungen geben und im Regelfall werden diese von den
Angestellten, aus Angst vor Sanktionen zum Beispiel, ausgeftihrt. Ein Projektleiter muss
seine Mitarbeiter auf eine andere Art und Weise erreichen.

Projektfihrung ist eine besondere Herausforderung

Da Projektfuhrung ein umfangreiches Aufgabengebiet umfasst, ist die erfolgreiche
Leitung eine besondere Herausforderung. Hierfur notige Basisfahigkeiten, tber die ein
Leiter verfugen sollte, sind erst einmal organisatorischer und methodischer Art und
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kénnen im Rahmen von Workshops sowie Seminaren erworben werden. Weiter sollte er
Fuhrungsqualitdten besitzen und delegieren kdnnen. Auch muss er zusammen mit den
Mitarbeitern Ziele vereinbaren und fur die Umsetzung dieser Ziele sorgen. Im Umgang
mit dem Team sollte er kritische Gesprache genauso fuhren kénnen, wie positive. Im
Falle eines Konflikts sollte er sich mit Losungsstrategien auskennen und die dafur
erforderlichen kommunikativen Fahigkeiten besitzen.

Die Liste der notwendigen Kompetenzen lasst sich fortsetzen. Viele angehende
Projektleiter unterschatzen diese Herausforderung, die eine Fuhrung mit sich bringt. Sie
sind der Ansicht, dass ihre technischen oder kaufmannischen Fahigkeiten bereits
ausreichend sind, das Projekt erfolgreich abzuschlieRen. Dabei wird gerne vergessen,
dass bei einem Projekt eine Anzahl anderer Mitarbeiter involviert ist. Fur einen
effektiven Projektablauf muss der Leiter sein Team mittels seiner Fihrungsfahigkeiten
zu Hochstleistungen motivieren kénnen!

Konsequenzen bei mangelnder Fihrungskompetenz

Fur den Projektleiter ist es nicht ausreichend, nur mit viel Elan an die Aufgabe
heranzugehen. Schlielich ist ein Projekt keine Aufgabe fur einen Einzelkampfer,
sondern eine Gemeinschaftsarbeit. Diese funktioniert am besten, wenn das Team
harmoniert. Wenn der Leiter von Anfang an seine Fuhrungskompetenz nicht
anzuwenden weil}, sind negative Konsequenzen vorprogrammiert. Die Mitarbeiter
arbeiten nicht mit und das Projekt verzdgert sich. Fehlende kommunikative Fahigkeiten
verscharfen die Situation dann noch. Wenn die Stimmung im Projekt kippt, ist der
erfolgreiche Abschluss in Gefahr.

Kann Fiithrung ohne Vorgesetzten-Funktion gelingen?

Wenn man als Projektleiter mit seinen Teammitglieder unternehmenshierarchisch auf
einer Stufe steht, muss man den Einfluss und den Respekt auf eine andere Art und
Weise erhalten. Dies gelingt unter verschiedenen Aspekten. In einigen Fallen erhalt der
Leiter die legitime Macht des Chefs fur die Dauer des Projekts. Dadurch verandert sich
die Position der Teammitglieder zum Leiter. Andere Leiter sind geborene
Fuhrungskrafte, die gute Motivationsfahigkeiten mit sich bringen. Das Gegenteil - ein
Projektleiter, der in puncto Fihrungskompetenz keinerlei Basisfahigkeiten mitbringt - ist
naturlich auch denkbar. In solchen Fallen sind Schulungen fur Projektleiter fur einen
erfolgreichen Projektabschluss praktisch unumganglich.

Als Projektleiter sollte man durch seine Fahigkeiten und durch seine Ausstrahlung
auffallen. Weiter ist es von Nutzen, wenn man die Motivationen der Teammitglieder
kennt, sei es, um Aufmerksamkeit der Geschaftsleitung zu erhalten oder um im
Unternehmen etwas mitgestalten zu kénnen.
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Situative und agile Fihrung

Auch hinsichtlich Fuhrungsstile treten unterschiedliche Typen auf. Eine Art zu Fihren im
Projektmanagement stellt die situative FUhrung dar. Hierbei geht der Projektleiter stets
auf die spezielle Ausgangslage im Projekt ein, sei es auf die Situation der beteiligten
Personen oder auf die Situation des Projekts. Wenn ein Team aus jungeren Mitgliedern
besteht, wird der Leiter hier mehr richtungsweisend tatig sein mussen als bei Teams mit
groBerem Erfahrungsschatz. Bei erfahrenen Teams kann der Projektleiter haufig auch
groBere Arbeitspakete komplett delegieren. Genauso sollte er situativ auf die
Projektlage eingehen und beispielsweise in kreativen Phasen mehr Freirdaume lassen, als
in kritischen Situationen oder bei Abschlussphasen.

Mit agiler Fihrung definiert man hingegen einen Stil, bei dem der Projektleiter den
Mitarbeitern insgesamt mehr Handlungs-Freiraume gewahrt. Das Konzept besteht hier
darin, dass die Expertise des Teams einen grofReren Nutzen bringt und dass den
Teilnehmern mehr Verantwortung tGbertragen wird. Dieser Stil eignet sich aber nur fur
einige bestimmte Projekte, beispielsweise eine Softwareentwicklung.

Fidhrung in Theorie und Praxis erlernen

Fuhrungsfahigkeiten sind erlernbar. In Seminaren oder Schulungen wird das hierfur
notwendige Wissen zunachst in der Theorie erlernt. Ist der Grundstein gelegt, wird
dieses theoretische Wissen anhand von Anwendungsbeispielen vertieft. Schulungen
sind im Regelfall so angelegt, dass Teilnehmer in mehreren kurzen Modulen die
Grundlagen erhalten, Moglichkeiten der Praxisanwendung diskutieren und dann
zwischen den Seminarmodulen Gben. Dabei hat der zukunftige Leiter die Moglichkeit,
das Erlernte anzuwenden und Erfahrungen zu sammeln. Die folgenden Module sehen
dann vor, dass der Projektleiter seine Erfahrungen mit dem Seminarleiter und den
anderen Teilnehmern reflektiert und die Themen nach und nach weiter vertieft. Je nach
Seminar und bendétigter Intensitat besteht so eine Seminarreihe aus 3-6 Modulen, und
dauert somit zwischen 4 Monaten bis zu einem Jahr. Dies gewahrleistet einen optimalen
Lernerfolg, da die Teilnehmer nicht nur die Theorie, sondern vor allem die Umsetzung
erlernen.

Schulungsinhalte

Die Themen einer Schulungsmalnahme sind auBerst umfangreich und umfassen
folgende Gebiete:

® Fihrungsverhalten
® Flhrungsstile
® Arten von Macht und Einfluss
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® Motivation

® Delegation

Umgang mit verschiedenen Persdnlichkeiten

Umgang mit der Gruppendynamik von Teams
Kommunikation

Konfliktgesprache in unterschiedlichen Konstellationen
® kollegiale Fallberatung

In der Regel ist aber nicht die Masse, sondern das rechte Mal} an Themen je
Unternehmen far den Erfolg einer Schulung verantwortlich. Schulungsprogramme
laufen nicht nach einem bestimmten Schema ,F* ab, sondern werden individuell far
jedes Unternehmen erarbeitet und passen sich der Kultur des jeweiligen Unternehmens
an. Alle Inhalte werden zudem stets unter der Pramisse gelehrt: Ich bin nicht der Chef,
ich bin der Projektleiter. Denn genau hier liegt die Schwierigkeit, bzw. das Kénnen eines
guten Projektleiters.

Patrick Schmid, Geschaftsfuhrer PS Consulting GmbH

www.psconsult.de
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